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RESUMO

Este artigo tem o objetivo conhecer e compreender como se d& as competéncias
docentes para o século XXI. As abordagens de alguns estudiosos da educacdo dos
ultimos anos, discutindo-se os pressupostos da docéncia reflexiva neste novo século.
Com énfase na area educacional, sdo abordadas as tendéncias de formacdo, atuacao e
desenvolvimento de professores, quanto aos saberes e competéncias exigidos, a pratica
docente e aspectos da educacédo reflexiva do professor nos dias atuais. Diante deste
cenario pensar em novos métodos, técnicos e novas metodologias que permitam uma
transformacéo, valorizando a singularidade, é imprescindivel, visando a formacéo de
sujeitos criticos, criativos com vistas a tornar os docentes mais comprometidos e
competentes para o exercicio da sua profisséo.
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RESUME

This article aims to know and understand how the teaching skills for the 21st century
occur. The approaches of some education scholars of recent years, discussing the
assumptions of reflective teaching in this new century. With emphasis in the educational
area, the trends of formation, performance and development of teachers, as the required
knowledge and competences, the teaching practice and aspects of the reflective
education of the teacher in the present day are approached. Given this scenario, thinking
about new methods, techniques and new methodologies that allow a transformation,
valuing the uniqueness, is essential, aiming at the formation of critical, creative subjects
with a view to making teachers more committed and competent for the exercise of their
profession.
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INTRODUCAO

Este artigo tem por finalidade abordar as competéncias docentes para o século
XXI. Os notaveis progressos cientificos, tecnoldgicos e econémicos com relagdo a
diferentes aspectos da globalizacdo, como um dos maiores desafios do século atual.
Aborda-se também as competéncias e habilidades, bem como o processo de ensino e o
crescimento das novas tecnologias, informagcdo e comunicacdo, as responsabilidades
docentes, a complexidade cognitiva e emocional, principais objetivos na relagdo entre
docentes e discentes nas diferentes realidades sociais. O objetivo Geral, € compreender
as formulacoes, epistemoldgicas aplicadas em um trabalho cada vez mais versatil, capaz
de responder as necessidades em constante mudanca, mediante capacidade, bésicas
necessarias no exercicio docente. A finalidade dos os objetivos especificos é: Instigar
uma postura questionadora, proporcionando momentos em que 0s alunos possam expor
0 que sabem; Entender as diferentes realidades sociais; e Incentivar os alunos a
participarem de desafios neste processo, sendo um facilitador fazendo-os compreender

seus proprios processos de aprendizagem.

Este artigo divide-se em dez tdpicos. Apresenta como tema central: As
competéncias docentes para 0 século XXI, o processo de ensino e o crescimento das
novas tecnologias. O objetivo geral, que foi especificado em trés objetivos especificos.

Portanto, esse trabalho expde teoricamente, através de pesquisa bibliogréficas e
os procedimentos utilizados em sua estrutura, ou seja, 0 seu desenvolvimento para a

construcdo do conhecimento valido para as competéncias dos docentes nos dias atuais.
1. AS COMPETENCIAS DOCENTES PARA O SECULO XXI

O século XXI estd em seus primeiros anos, e € evidente que 0s notaveis
progressos cientificos, tecnoldgicos e econdmicos ocorridos, relacionados a diferentes
aspectos da globalizagdo, provocaram profunda mudanca ideoldgica, cultural, social e
profissional, revelada em fendmenos de exclusao social, persistindo as desigualdades de
desenvolvimento no mundo. Perante essa aceleracdo, 0s paises que quiserem prosperar
devem se comprometer com a educagdo, ou seja, formar professores capacitados e

entender as transformacg@es, porque elas véo ditar as competéncias, exigidas ndo s6 em



conhecimentos e habilidades no trabalho docente, mas também relacionadas ao carater e

a personalidade.

Nesse sentido, um dos maiores desafios do século atual, onde os individuos
estdo em busca de raizes e referéncias, esta em aprender a viver juntos neste mundo
globalizado, e a educacdo emerge como o grande trunfo, por possibilitar o
desenvolvimento continuo de cidaddos e de sociedades. Em relatorio encaminhado a
UNESCO, a Comissdo Internacional de Estudos sobre a Educacdo para este século
sublinha que, para dar resposta ao conjunto de suas missdes, a Educacdo deve estar
organizada em torno de quatro aprendizagens fundamentais: aprender a conhecer
(adquirir cultura geral ampla e dominio aprofundado de um reduzido numero de
assuntos, mostrando a necessidade de educacdo continua e permanente), aprender a
fazer (oferecendo-se oportunidades de desenvolvimento de competéncias amplas para
enfrentar o mundo do trabalho), aprender a conviver (cooperar com 0s outros em todas
as atividades humanas) e aprender a ser, que integra as outras trés, criando-se

condicdes que favorecam ao individuo adquirir autonomia e discernimento.

Vale ressaltar, que para a educacdo seja estruturada nesses quatro pilares do
conhecimento, as finalidades do sistema educacional e as competéncias dos docentes
ndo podem ser dissociadas, de forma que a sua pratica esteja em consonancia com as

finalidades dos estabelecimentos de ensino.

Desse modo, os conflitos educacionais da atualidade s&o identificados na forma
como se manifestam no cotidiano escolar, no enfoque da organizacdo da institui¢éo e
quanto a discentes e docentes. Estudiosos de vérias correntes filosoficas tém contribuido
para aumentar a compreensdo sobre a educacdo de criangas e adolescentes, indicando
gue os docentes devem cumprir 0 processo pedagogico de forma mais politica,
possibilitando maior encontro entre as percepgdes e visdes de alunos e professores/as,

que repercutam em melhor qualidade de formacdo e atuacéo de ambos.

Desde o final do século XX, tem sido amplamente discutida a Educacdo
Transformadora, que deve ser feita em profunda interagdo educador-educando, voltada
especialmente para a reelaboracdo dos conhecimentos, habilidades e competéncias
aprendidos e a producdo de novos conhecimentos. Para tal, deverdo ocorrer acbes como
a reflex&o critica, a curiosidade cientifica, a criatividade e a investigacdo, dentro da

realidade dos educandos, tendo o professor a responsabilidade de articular novas



metodologias, métodos de ensino caracterizados pela pluralidade de atividades que

estimulem a criatividade dos alunos.

Vérias escolas e alguns professores ndo tém conseguido acompanhar as
profundas mudancas do mundo atual, o que tem provocado frequentes debates e
publicacdes sobre educacdo, nos diferentes niveis de ensino, discutindo-se tanto a
urgéncia de mudancas no Projeto Politico Pedagdgico das escolas, quanto de formacao
do papel que deve ser desempenhado na educacdo, com énfase na investigacdo da
prépria praxis, no processo interativo, no didlogo com a situacéo real, enfim, o professor
como prético-reflexivo. No entanto, cada professor deve exercer o seu trabalho de
acordo com a realidade a qual ele esta inserido.

1.1 Competéncias e Habilidades no século XXI

Conhecer, para determinada disciplina, os contetidos a serem ensinados e sua

traducdo em objetivos de aprendizagem;
Trabalhar a partir das representacgdes dos alunos;
Trabalhar a partir dos erros e dos obstaculos a aprendizagem;
Construir e planejar dispositivos e sequéncias didaticas;
Envolver os alunos em atividades de pesquisa, em projetos de conhecimento.

Assim escola e professor precisam se tornar centros de treinamento de
habilidades para que o aluno possa nao apenas aprender conteddos, mas aprender a
aprender. E como se o professor ensinasse cada aluno a ser um autodidata para que ele

possa continuar de forma autbnoma o aprendizado que comegou na escola.
2. Administrar a progressdo das aprendizagens

Conceber e administrar situacdes-problema ajustadas ao nivel e as possibilidades

dos alunos;
Adquirir uma visao longitudinal dos objetivos do ensino;
Estabelecer lagos com as teorias subjacentes as atividades de aprendizagem;

Observar e avaliar os alunos em situacGes de aprendizagem, de acordo com uma

abordagem formativa;



Fazer balancos periodicos de competéncias e tomar decisdes de progressao;
Rumo a ciclos de aprendizagem.

Desta forma, os educadores necessitam aprender a administrar situagdes-
problema ajustadas ao nivel e as possibilidades dos alunos. Estes ndo devem tratar as
situacbes com 0S mesmos recursos, pois ndo encontrardo os mesmos obstaculos. O
problema desloca-se e a mesma tarefa ndo representa igual desafio para todos. Seria
melhor que todos tivessem uma viséo longitudinal dos objetivos do ensino, sobretudo
para poder julgar o que deve ser aprendido no momento atual e o que poderia sé-lo em
seguida, pois o verdadeiro desafio € o dominio da totalidade dos conteddos das varias

séries ou ciclos.
2.1 conceber e fazer evoluir os dispositivos de diferenciacao
Administrar a heterogeneidade no ambito de uma turma;
Abrir, ampliar a gestdo de classe para um espaco mais vasto;
Fornecer apoio integrado;
Trabalhar com alunos portadores de grandes dificuldades;
Ensino matuo;

Nesse cenario 0 objetivo € propiciar, envolver e mobilizar o aluno, em uma zona
de desenvolvimento proximo, que facam parte da realidade dos alunos e por
consequéncia aproveitar os conhecimentos que estes ja& dominam, pois ndo basta esta
disponivel ao aluno: é preciso também compreender o motivo de suas dificuldades de

aprendizagem e saber como supera-las.

Nesse contexto, algumas aprendizagens ocorrem gragas as interacdes sociais,
seja porque se visa o desenvolvimento de competéncias de comunicacdo ou de
coordenacdo, seja porque a interacdo é indispensavel para provocar aprendizagens que
passem por conflitos cognitivos ou por formas de cooperacdo. Levando em

consideracdo que os estudantes tém tempos diferentes de aprendizagem.
2.2 Envolver os alunos em suas aprendizagens e em seu trabalho

Suscitar o desejo de aprender, explicitar a relagdo com o saber, o sentido do

trabalho escolar e desenvolver na crianca a capacidade de auto avaliacéo;



Instituir um conselho de alunos e negociar com eles diversos tipos de regras e de

contratos;
Oferecer atividades opcionais de formacao;
Favorecer a definicdo de um projeto pessoal do aluno.

Desse modo, muitos professores que atuam nas escolas ndo se ddo conta da
importante dimensdo que tem o seu papel na vida dos alunos. Mudar essa realidade ¢é
necessario para que uma nova relagdo entre professores e alunos comece a existir dentro
das escolas. Para tanto, € preciso compreender que a tarefa docente tem um papel social
e politico insubstituivel, e que no momento atual, embora muitos fatores ndo
contribuam para essa compreensdo, o professor necessita assumir uma postura critica

em relacdo a sua atuagdo recuperando a esséncia do ser “educador”
2.3 Trabalhar em equipe
Elaborar um projeto em equipe, representagdes comuns;
Dirigir um grupo de trabalho, conduzir reunides;
Formar e renovar uma equipe pedagogica;

Enfrentar e analisar em conjunto situacfes complexas, praticas e problemas

profissionais;
Administrar crises ou conflitos interpessoais;

Nesse ambito, cada membro tem formacdo, experiéncia e conhecimentos
diferentes estabelecendo seu crescimento por agir em equipe, de certa forma o universo
do ensino - aprendizagem é um conjunto de acdes realizada por varias pessoas. Assim
ninguém faz nada so e que, para trabalhar em conjunto, ter consciéncia do valor da

contribuigéo do outro faz toda diferenca na construcdo dos resultados.
2.4 Participar da administracéo da escola
Elaborar, negociar um projeto da instituicéo;
Administrar os recursos da escola;
Coordenar, dirigir uma escola com todos 0s seus parceiros;

Organizar e fazer evoluir, no &mbito da escola, a participacdo dos alunos;



Competéncias para trabalhar em ciclos de aprendizagem.

Uma nova organizacdo do trabalho, pela introducéo de ciclos de aprendizagem,
modifica o equilibrio entre responsabilidades individuais e responsabilidades coletivas e
tornam necessarios ndo somente um trabalho em equipe, mas também uma cooperagao
da totalidade do estabelecimento, de preferéncia baseada em um projeto em prol da

instituicdo escolar.
2.5. Informar e envolver os pais
Dirigir reunides de informacdo e de debate;
Fazer entrevistas;
Envolver os pais na construcdo dos saberes.

Para que as criancas se desenvolvam adequadamente, elas ndo podem ter a
assisténcia apenas das iniciativas de aprendizado vindas da escola, mas necessitam da

participacdo dos pais em sua rotina de estudos e formacéo integral.
2.6. Utilizar novas tecnologias
A informatica na escola: uma disciplina como qualquer outra;
Utilizar editores de texto;

Explorar as potencialidades didaticas dos programas em relacdo aos objetivos do

ensino;
Comunicar-se a distancia por meio da telematica;

Utilizar as ferramentas multimidia no ensino, competéncias fundamentadas em

uma cultura tecnolégica.

As novas tecnologias ajudam a formar competéncias como: o julgamento, o
senso critico, o pensamento hipotético e dedutivo, a imaginacdo, a capacidade de

observar, memorizar e classificar, a leitura e analise de textos e de imagens.
2.7. Enfrentar os deveres e os dilemas éticos da profisséo
Prevenir a violéncia na escola e fora dela;

Lutar contra os preconceitos e as discriminagfes sexuais, étnicas e sociais;



Participar da criacdo de regras de vida comum referentes a disciplina na escola,

as sances e a apreciacdo da conduta;
Analisar a relacdo pedagdgica, a autoridade e a comunicacdo em aula;

Desenvolver o senso de responsabilidade, a solidariedade e o sentimento de

justica, dilemas e competéncias.

Praticar ou esperar comportamentos éticos dentro e fora da escola ndo é facil.
Pois requer uma tomada de consciéncia profunda dos valores do passado, do presente e
0 que se esperar construir para o futuro. E este construir deve significar elaborar algo
gue ndo existe com foco em substituir as ruinas de um sistema que ndo resolvem os

problemas sociais com eficacia.
2.8. Administrar sua propria formacao continua
Saber explicitar as prdprias préticas;

Estabelecer seu proprio balanco de competéncias e seu programa pessoal de

formacéo continua;
Negociar um projeto de formag¢do comum com os colegas (equipe, escola, rede);

Envolver-se em tarefas em escala de uma ordem de ensino ou do sistema

educativo;
Acolher a formacéo dos colegas e participar dela;
Ser agente do sistema de formacéo continua.

E imprescindivel o professor saber administrar a sua propria formag&o continua,
ou seja, representa um papel preponderante no que tange a qualidade da educacéo, por
exemplo, participar das manifestacfes e reflexdes pedagodgicas, logo, a formacéo
continua deveria ser um processo infinito, pois ser docente, é assumir um compromisso

com o conhecimento e a cultura elaborada.

Segundo Perrenoud, o docente deve ter conhecimento da disciplina a ser
ministrada, assim como trabalhar de acordo com o0s conhecimentos prévios dos
discentes, a partir do erro no sentindo de construgdo de novas aprendizagens. Nesse
contexto, o autor da énfase a heterogeneidade da turma, de forma inclusiva com os

alunos com necessidades educacionais especiais, ou seja, ndo s6 o docente, mas também



a escola precisa utilizar todas essas competéncias e habilidades que requer o processo

educativo no século XXI.

3. O PROCESSO DE ENSINO E O CRECIMENTO DAS NOVAS
TECNOLOGIAS

O desenvolvimento crescente das novas tecnologias de informacdo e
comunicacdo tem contribuido de forma significativa para que na area educacional, se
procedam as necessarias transformacGes, com atuais valores e necessidades, ou seja,
exige que o sistema educativo e os seus docentes acompanhem as constantes mudancas
dos tempos atuais. De acordo com Mufioz (2008), a situacdo atual é dinamica e
heterogénea. As escolas organizam-se agora de forma diferente, em termos tanto de
trabalho como de responsabilidades dos docentes, bem como a diferenciacdo de fungdes
entre professores/as. Desse modo, nos dias atuais, ou seja, na sociedade do
conhecimento/informacdo em que vivemos, ja ndo cabe mais o professor cuja atividade
educativa se baseia na classe (turma), traduzindo sua acdo docente na mera transmissédo

de conhecimentos.

Desta forma, o papel do docente passara de expositor do conhecimento, para
administrador de meios de comunicacdo, no entendimento de Escolet, citado por Mufioz
(2008:78), que os meios de comunicacao contribuiram para recriacdo das relagdes entre
educadores e educandos, pondo em crise o professor informador, para dar lugar ao
educador-animador, ao comunicador, ao coordenador, ao facilitador do processo ensino
aprendizagem, deixando de ser o aluno o receptaculo passivo da informacdo para,

converter-se no agente-ator do processo de expressdo e comunicacao.

Logo, diante de uma geracdo jovem, completamente envolvida com a dinamica
da vida social, ainda que muitos desses jovens ndo tenham acesso as novas tecnologias,
a complexidade cognitiva e emocional sdo o0s conceitos do momento e devem, portanto,
ser 0s principais objetivos na constru¢cdo dos planejamentos e das relacbes entre

docentes e discentes no século XXI.
CONSIDERAGCOES FINAIS

A andlise da literatura sobre os diferentes aspectos que envolvem a prética
docente reflexiva, neste novo milénio, com enfoque na &rea da educagdo, permitiu

desvelar varios aspectos neste contexto, aprofundando novos conhecimentos sobre a



tematica da docéncia, no processo de ensino aprendizagem, voltado para as
competéncias docentes para o século XXI. Assim, acredita-se como explicitado pelos
autores citados neste trabalho a necessidade de formar professores reflexivos, criticos
para a pratica docente no ambito educacional, para que eles sejam capazes de refletir
sobre sua propria acdo educativa como mediadores, que possam contribuir para uma
educacdo de qualidade e com equidade, adaptando as atividades de aprendizagem,
compativeis ao nivel e as possibilidades e especificidades dos educandos.

Para ser professor do século XXI é necessario desenvolver novos papéis e novas
realidades educacionais, estar aberto as mudancas legais, a novas tendéncias

pedagdgicas e inovagdes tecnoldgicas.

A formacdo pedagdgica do educador do século XXI deve estar voltada
especialmente para as disciplinas de fundamentacéo, tais como a filosofia e a psicologia
da educacdo, mas sobretudo estar aberto a novas metodologias de ensino aprendizagem,
notadamente apontadas ao dominio de competéncias e habilidades profissionais que

possibilite ao professor um pleno dominio sobre sua area de atuacao.

O professor do século XXI deve possuir caracteristicas que compreendem o
conhecimento, as técnicas de aprendizagem e o dominio sobre o conhecimento
ministrado, vendo muito além de uma mera lista de conteddo, mas um caminho de
possibilidades que conduza os alunos a uma correta apropriacdo do mesmo e sua

aplicacdo a situacdes préaticas do cotidiano.

Para compreender este novo cenario é fundamental por parte do docente e dos
sistemas de ensino uma busca constante pelo aprimoramento através dos programas de
formacdo continuada, agregando cotidianamente novos referenciais que possam

embasar e retroalimentar a pratica docente.

No que tange as tecnologias de informacdo, fundamentais no séeculo XXI, é
importante que os professores estejam preparados para interagir com a realidade
educacional, marcada pela instantaneidade da informacdo e uma geracdo mais
atualizada e mais informada, porque os modernos meios de comunicagéo, liderados pela
Internet, permitem o acesso instantaneo a informagéo e os alunos tém mais facilidade
para buscar conhecimento por meio da tecnologia colocada & sua disposi¢do. As
metodologias de ensino e a pratica pedagogica, nesta nova realidade, devem privilegiar

a construcao coletiva dos conhecimentos, a partir da apropriacdo de novas tendéncias



pedagdgicas, mediadas pela utilizacdo das tecnologias de informacdo, na qual o
professor € um participe pro-ativo que orienta e media 0s processos de ensino e a

posterior construcdo do conhecimento.
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